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«ԱՌՈՂՋԱՊԱՀԱԿԱՆ ՈԼՈՐՏՈՒՄ ՈՐԱԿԻ ԿԱՌԱՎԱՐՈՒՄ» ԹԵՄԱՅՈՎ 
ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ 

 
Նոյեմբերի 15-19-ը, 2024թ., շարունակաբար, առցանց («Զում» հարթակ) 

 
«Մեդիկրատ» ՍՊԸ 

 

• Գրություն՝ 1-5․02 

• Թիրախային լսարան` առողջապահության կառավարման և կազմակերպման 

մասնագետներ 

• Մասնակիցների ակնկալվող թվաքանակ՝ մինչև 50 հոգի  

• մասնակիցներին շնորհել ՇՄԶ 22 տեսական կրեդիտ 

• Կոնտակտ    055634363 

Օր 1 
16։00-17։00 Դասախոսություն 

Բժշկական օգնության և սպասարկման որակի և անվտանգության կառավարում 
17։00-18։00 Դասախոսություն 

Կարգավորող, իրավական, կազմակերպչական և մեթոդական աջակցություն 
18։00-18։15 Ընդմիջում 
18։15-20։00 Դասախոսություն 

Կանոնակարգերի և օրենսդրության վերլուծություն 
20։00-20։30 Հարց ու պատասխան 
Օր 2 
16։00-17։00 Դասախոսություն 

Համակարգային որակի կառավարման կազմակերպման արդյունավետության 
բարձրացման, օրենսդրական պահանջներին համապատասխանության 
ապահովման ժամանակակից խնդիրներ և լուծումներ 

17։00-18։00 Դասախոսություն 
Բժշկական գործունեության որակի ներքին հսկողության և անվտանգության 
համակարգ՝ հիմնված կարգավորող դաշտի վրա 

18։00-19։00 Դասախոսություն 
Որակի ցուցանիշների մոնիթորինգ 

19։00-19։15 Ընդմիջում 
19։15-20։15 Դասախոսություն 

Բողոքների վերլուծություն և կանխարգելում, տեղեկացվածության ապահովում 
20։15-20։30 Հարց ու պատասխան 
Օր 3 
16։00-17։00 Դասախոսություն 

Բժշկական օգնության թերությունների և խախտումների գրանցում և վերլուծություն 
17։00-18։00 Դասախոսություն 

Ներքին հսկողության իրականացման պատճառները 
18։00-18։30 Դասախոսություն 



Ներքին հսկողությանը մասնակցող անձանց իրավունքներ, պարտականություններ 
18։30-19։00 Դասախոսություն 

Ներքին հսկողության փաստաթղթեր, կանոնակարգեր, ալգորիթմներ 
19։00-19։15 Ընդմիջում 
19։15-20։00 Դասախոսություն 

Թերությունների գրանցում և վերահսկում 
20։00-21։00 Դասախոսություն 

Արձանագրված դեպքերի և անբավարար որակի պատճառների վերլուծություն 
21։00-21։30 Հարց ու պատասխան 
Օր 4 
10։00-11։00 Դասախոսություն 

Կառավարման արդյունավետ որոշումների և ուղղիչ գործողությունների օրինակներ 
11։00-12։00 Դասախոսություն 

Դեղորայքի համաճարակաբանական անվտանգության ապահովման 
միջոցառումներ 

12։00-12։15 Ընդմիջում 
12։15-13։00 Դասախոսություն 

Աշխատանք բժշկական փաստաթղթերի և տեղեկատվության հետ 
13։00-14։00 Դասախոսություն 

Որակի կառավարման համակարգի արդյունավետության բարձրացման մեթոդներ 
14։00-14։30 Հարց ու պատասխան 
Օր 5 
10։00-11։00 Դասախոսություն 

Բժշկական օգնության համալիր խնդիրները պարտադիր բժշկական 
ապահովագրության մեջ 

11։00-12։00 Դասախոսություն 
Անբավարար որակի բժշկական օգնության տրամադրման քաղաքացիական 
հետևանքները՝ պատասխանատվություն, վնասի փոխհատուցում 

12։00-12։15 Ընդմիջում 
12։15-13։30 Դասախոսություն 

ԱԱՏՄ ստուգումներին նախապատրաստվելու խորհուրդներ և առաջարկություններ 
13։30-14։00 Հարց ու պատասխան 

Դասավանդող՝ Տարոն Սիմոնյան։ 
 

 


