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«ՈՐԱԿԻ ԿԱՌԱՎԱՐՄԱՆ ՀԱՄԱԿԱՐԳԵՐԻ ԱՌԱՆՁՆԱՀԱՏԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ 
ՕՆԿՈ ԿԼԻՆԻԿԱՆԵՐՈՒՄ» ԹԵՄԱՅՈՎ ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ  

Փետրվարի 7, 2026թ․, ք․ Երևան («Արմենիա Մարիոթ» հյուրանոց) 
ՀՀ ԱՆ «Վ․Ա․ Ֆանարջյանի անվան ուռուցքաբանության ազգային կենտրոն 

(ՈՒԱԿ)» ՓԲԸ 

 

• Թիրախային լսարան՝ որակի ապահովման մասնագետներ, առողջապահության 

կառավարման և կազմակերպման մասնագետներ 

• Մասնակիցների ակնկալվող թվաքանակ՝ մինչև 20 հոգի 

• մասնակիցներին շնորհել ՇՄԶ 5 տեսական կրեդիտ. 

դասավանդողներ Արթուր Ավետիսյանին՝ ՇՄԶ 1 տեսական կրեդիտ, Հերմինե 

Պողոսյանին՝ ՇՄԶ 1 տեսական կրեդիտ, Քրիստինե Խանամիրյանին՝ ՇՄԶ 1 

տեսական կրեդիտ, Աննա Հակոբյանին՝ ՇՄԶ 2 տեսական կրեդիտ  

• Կոնտակտ   (+374)-55 395600 

 

Օր 1 
15 րոպե Նախաթեստ 
1 ժամ Դասախոսություն 

Բժշկական անձնակազմի կառավարման 
էթիկա և արդյունավետ թիմային 
փոխգործակցություն 

Արթուր Ավետիսյան 

1 ժամ Դասախոսություն 
Բողոքների կառավարման 
առանձնահատկությունները և պացիենտի 
բավարարվածությունը բժշկական 
հաստատություններում 

Հերմինե Պողոսյան 

1 ժամ Ընդմիջում 
1 ժամ Դասախոսություն 

Ներքին աուդիտի կառավարման 
գործընթացը բժշկական 
հաստատություններում  

Քրիստինե Խանամիրյան 

1․5 ժամ Դասախոսություն 
Լաբորատոր հետազոտությունների որակի 
ներքին և արտաքին վերահսկման 
գործընթացը (միջազգայնորեն 
հավատարմագրված լաբորատորիայի 
օրինակով) 

Աննա Հակոբյան 

15 րոպե Հետթեստ 



 


